
工作动态｜全市首个！“上海硅巷”示范庭成立，长宁人社

服务从“进楼宇”到“进网格”

8月 25日，正值政府开放月深入开展之际，区人社局在“上海硅巷”科创街区

举行“人社服务进网格”首场活动，推动人社服务由“进楼宇”向“进网格”拓展，

精准对接企业发展诉求、群众办事需求。



活动现场，正式启动“人社服务进网格”系列活动，发布了 44项人社惠企服务

项目清单和 18项“人社服务进网格”活动清单，成立了全市首个市区协同的劳

动人事争议仲裁“上海硅巷”示范庭，签订三方党建联建共建协议并同步组建了

“乐业长宁”党员宣讲团。



左右滑动查看更多

活动现场还设置了展示互动区、政策咨询区、庭审观摩区，为企业、群众提供

沉浸式体验与零距离政策答疑服务。同时，活动同步开展“示范庭”首庭公开审

理、“乐业长宁”党员宣讲团首场组团宣讲，以实景审理释法、专业宣讲赋能的



形式，切实提升服务针对性与实效性。黑湖科技、西井科技、矽睿科技、数字

硅巷（上海）孵化器、市电子材料协会等 55家区域重点企业和“上海硅巷”科

创企业参与此次活动。

2023年，区人社局在全市率先推出“人社服务进楼宇”专项行动，聚焦就业创

业、人力资源、劳动关系、社会保障四大领域，为楼宇企业提供全方位服务。

截至目前，服务楼宇已扩容至 50幢，累计解决企业诉求 2712项。

当前，正值“十五五”开局起步的关键时期，区人社局迭代升级，推动人社服务

从“进楼宇”向“进网格”纵深延伸，把服务半径向更广处延伸，实现“人社服务进

楼宇、进网格”双向互补、全域覆盖。依托网格作为人社服务的最前沿、民生保

障的最末梢、产业服务的最端口，实现资源集聚、关口前移。

为优化法治化营商环境，区人社局整合市区两级仲裁力量，推动市劳动人事争

议仲裁院第二派出庭与区仲裁院共同入驻“上海硅巷”科创街区，在全市首创市

区协同的劳动人事争议仲裁“上海硅巷”示范庭。除开展首庭公开审理外，示范

庭后续还将梳理归集典型案例，定期举办公开庭和模拟庭活动，帮助科创企业

尤其是初创企业学习化解劳动纠纷，引导企业规范用工，构建和谐企业文化。



通过党建引领联建共建，区人社局、市社保中心长宁分中心、市公积金中心长

宁区管理部深化部门协同联动，凝聚工作合力，发挥各自职能优势，实现信息

互通、力量互济，着力构建联动高效的服务新格局。同时，以此次签约为契

机，联合成立“乐业长宁”党员宣讲团，打造涵盖就业创业、技能培训等多领域

的“一揽子”政策宣讲矩阵，还为 8名党员宣讲员颁发聘书，推动政务服务、政

策公开直达基层，为企业发展、群众生活提供政策支撑与服务保障，让企业和

群众“看得见政策、读得懂条款、办得成事项”。



市人社局党组成员、副局长费予清，副区长马士威出席。
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