
长宁区劳动和社会保障协会举办专题咨询会
——助力企业破解工伤处理难题

为切实解决会员单位在工伤处理过程中遇到的疑难问题，7 月 22 日，长宁区劳动和

社会保障协会特别邀请长宁区人力资源和社会保障局社会保障科邬文斌科长，开展《工

伤保险政策与企业实操》专题咨询活动。此次活动采用一对一咨询形式，针对企业实际

工作中面临的工伤保险相关问题，提供专业解答与实务指导，为企业处理工伤事务排忧

解难。

咨询会上，邬科长聚焦企业普遍关注的各类问题展开详细解读。在时效性方面：针

对工伤认定申请时效、劳动能力鉴定申请时效等，他深入剖析了不同情况下时效计算的

注意事项，让企业对时效问题有了清晰认知。对于工伤停工留薪期与职工医疗期的区别

这一常见困惑：邬科长从法律依据、适用标准、待遇支付等维度进行专业解析，帮助企

业厘清二者差异。在企业垫付工伤医疗费的后续处理上，他详细讲解规范操作流程及注

意事项，助力企业规避潜在风险。

在保障员工权益的同时，邬科长也为企业维护自身合法权益给出建议。例如，企业

可向工伤管理部门申请停工留薪期确认，对员工提交的病假单进行核实等操作认定，以

实现劳资双方权益的平衡。对于工伤复发认定这一专业问题，他从认定标准、所需材料

等方面进行细致说明，还系统讲解了工伤认定后的后续处理流程，帮助企业理清工作思

路。

针对企业工伤管理中的薄弱环节，协会向会员单位提出建议。要着力完善员工管理

制度体系，实现从入职到离职的全流程规范管理。尤其要加强新员工入职培训，特别是

安全生产培训，切实提高员工的安全意识和防护能力。同时，建立健全工伤处理流程，

在保障员工合法权益的同时，维护企业正当利益，还要注重提升人事管理人员的法律素

养和实务操作能力，确保各项政策规定执行到位。



本次咨询会紧扣企业需求，精准定位劳动人事部门在工伤处理实操中的具体问题。

通过专家一对一解答，实现政策理论解读与实务操作指导的有机结合，为企业提供了切

实可行的解决方案。与会 HR 纷纷表示，此次活动解答了他们在工伤处理中的诸多困惑，

对规范企业工伤管理工作具有重要指导意义。协会表示，工伤处理事关员工和企业切身

利益，是和谐劳动关系的重要一环，今后将持续关注会员企业在该领域实操中的痛点难

点，组织更多有针对性的专业服务活动。


